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N & 'nCLUSIVA

Constituida el 16 de agosto del 2018 e inicio sus
operaciones en enero del 2019, respaldado por 3
organizaciones con una fuerte inclinacion en el
desarrollo de las microfinanzas e inclusion
financiera en la region Lima provincias. Durante
estos 5 anos, se ha logrado importantes hitos de
gran relevancia que han ayudado a consolidar
nuestras operacionesy buscar nuevos mercados
en favor de muchos socios emprendedores.

La COOPAC INCLUSIVA es una Cooperativa de
ahorro y crédito regulada y Supervisada por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP —
SBS, desde el ano 2019, lo cual ha representado
un gran reto dado, ya que implica un mayor
grado de inversion en el proceso de adecuacion
y reocrganizacion de las politicas internas, pero a
la vez una importante posicion debido a que
ahora somos considerado como una entidad
financiera regulada.

A través de sus 8 agencias atiende a mas de 3
mil  socios  posicionandose  como  una
Cooperativa con enfoque rural que contribuye a
la Inclusion financiera rural y poblaciones
vulnerables.

A continuacion, detallamos los acontecimientos
mas importantes que ha logrado nuestra
Cooperativa durante estos 5 aflos de existencia:

« Mayo 2018, £n |a Universidad Autonoma de
Madrid (UAM) se presenta una tesis fin de
master donde se concibe la creacion de
Inclusiva.

« Agosto 2018, se constituye en registros
Publicos de Lima (SUNARP) la Cooperativa de
Ahorroy Crédito UNICACHI.

« Enero 2019, Nuestra Cooperativa pasa a ser
regulado y supervisado directamente por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP —
SBES

« Enero 2020, Cambiamos de nombre vy
pasamos a llamarnos Cooperativa de Ahorro vy
Crédito Inclusiva.

« Enero 2021, Nos afiliamos a Central de
Cooperativas CIDERURAL y obtenemos la
primera linea de financiamiento nacional.

« Julio 2021, nos afiliamos a la Federacion
Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito
del Perd — FENACREP.
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« Julio 2021, Tres Cajas Municipales nos otorgan
financiamiento: La Caja Municipal de Ahorro vy
Crédito Piura, La Caja Municipal de Ahorro vy
crédito Sullana y la Caja Metropolitana de Lima.

« Agosto 2021, Iniciamos el proyecto de
Cooperacion con la ONG IMPULSO (Francia). de
Lima.

. Septiembre 2021, se apertura la agencia
Imperial, distrito de imperial, provincia de
Canete, departamento de Lima.

» Diciembre 2021, logramos cerrar el 2021 con
4000 desembolsos y 2500 emprendedores
microempresarios.

« Enero 2022, sc apertura la agencia Yauyos, en
la provincia de Yauyos, departamento de Lima.

« Enero 2022, Realizamos la primera evaluacion
PPI (medicion de pobreza) y primera evaluacion
de desempeno social SPI4.

« Agosto 2022, Asume el cargo el Sr. HERNAN
LAZARO LAURA como nuevo Gerente General
de Inclusiva.

o Octubre 2022, Obtuvimos la calificacion en
fortaleza financiera de C+ con perspectiva
positiva, realizado por JCR LALTAM, empresa
autorizada por la Superintendencia de Banca,
Segurosy AFP - SBS.

« Octubre 2022, Concretamos una alianza
estrategica con MICROWD INVERSIONES, una
Fintech espafola que conecta inversionistas
europeos con mujeres emprendedoras en
Latinoameérica.

« Diciembre 2022, [ a Corporacion financiera de
Desarrollo — COFIDE nos aprueba una linea de
financiamiento por S/ 5000000 de la linea
FONDEMI (Fondo de desarrollo de |Ia
microempresal), para ampliar nuestras
operaciones en la zona andina de Lima
provincias.

« Diciembre 2022, Cerramos el 2022 con mas de
4 mil socios y mas de 7 mil microcréditos
desembolsados.

« Diciembre 2022, Inauguramos la agencia
Lunahuana, en el distrito de Lunahuanj,
provincia de Canete, Departamento de Lima.

« Enero 2023, se apertura la agencia Cajatambo,
en la provincia de Cajatambo, departamento de
Lima.
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« Enero 2023, Obtuvimos la calificacion en
fortaleza financiera de C+ con perspectiva
positiva, realizado por JCR LALTAM, empresa
autorizada por la Superintendencia de Banca,
Segurosy AFP - SBS.

« Marzo 2023, Llegamos a los 10 millones de
soles.

« Marzo 2023, Pasamos a ser Nivel 2, segun el
oficio N©® 14194-2023-SBS, de la
Superintendencia de Banca y Seguros y AFP.

« Julio 2023, Recibimos un financiamiento por
la Cooperativa ABACO, que tuvo como finalidad
atender los requerimientos de los
microempresarios socios de Inclusiva, que se
dedican a las actividades agropecuarios,
comerciales, productivas Yy de servicios,
mediante el financiamiento de capital de
trabajo y activo fijo.

o Octubre 2023, Obtuvimos la calificacion en
fortaleza financiera de C+ con perspectiva
positiva, realizado por JCR LALTAM, empresa
autorizada por la Superintendencia de Banca,
Segurosy AFP - SBS.

» Octubre 2023, se apertura la agencia Oyon, en
la provincia de Oyon, departamento de Lima.

« Diciembre 2023, [ ogramos nuestro primer
financiamiento internacional con la Sociedad
Cooperativa Alterfin (Bélgica), permitira atender
los  requerimientos de nuestros  socios
microempresarios que realizan actividades
productivas, comerciales o de servicios,
mediante el financiamiento de capital de
trabajo y activo fijo.

- Diciembre 2023, Cerramos el 2023 con mas de
4 mil socios y mas de 7 mil microcréditos
desembolsados.
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NOSOTROS

MISION VISION
Somos una COOPAC que Ser una institucién reconocida
trabaja para eliminar la pobreza en el sector de microfinanzas
en todas sus dimensiones gue contribuye en la
mediante el disefio de ahorroy eliminaciéon de la pobreza en
crédito competitivos. todas sus dimensiones.

~—
N 17 incLusiva

VALORES/
CJ
E SOLIDARIDAD

INTEGRIDAD

CONFIANZA

N

&

COMPROMISO
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RED DE ATENCION

9 Agencias ..

a nivel Lima Provincias

Nuestra Cooperativa cuenta con sede principal en la Ciudad de Lima, sin embargo, el 90% de
nuestras operaciones se realizan en la provincia de Canete, Yauyos, Huarochiri, Cajatambo vy
Oyodn, es por ese Motivo gque contamos con 8 agencias especializadas en estas regiones.

ANCASH CAJATAMBO
HUANUCO

SAN MATEO

OFICINA 9 @ MATUCANA

PRINCIPAL
LIMA

@ YAUYOS

QUILMANA @ LUNAHUANA
\
IMPERIAL

ICA HUANCAVELICA
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' NUESTRAS AGENCIAS

=

Y méLusw_n

-y — — — ——

AGENCIA QUILMANA AGENCIA MPERIAL

® Jr. Loreto 4ta Cuadra, tienda N° 4, Quilmana, ® Jr.Jorge Chavez 395, Imperial, Cafiete, Lima.
Cafete, Lima.

-

L N ¥ |incrusiva - 5

AGENCIA YAUYOS AGENCIA LUNAHUANA

® Calle Aurora N° 101, Yauyos, Lima. ® Malecon Araoz S/N, Lunahuang, Cafete, Lima

N )y | IncLusIvA

AGENCIA CAJATAMBO AGENCIA MATUCANA

® Plaza de Armas N. 193 Primer Piso, Cajatambo, ® Jr. Ayacucho 151 - Segundo Piso, Matucana,
Lima. Lima.

S 3 i !
AGENCIA OYON AGENCIA SAN MATEO
® Av. Huanuco 148 Lote N, Oyon, Lima. ® Jr. Ayacucho N° 115, San Mateo, Lima.

\‘_(\] INCLUSIVA

Cooperativa de Ahormo y Crédito

COMAS
OFICINA PRINCIPAL OFICINA LINCE
® Cdn. Los Molles Cal. 02 Nro 131 Dpto 801 ® Av.José Leal N° 677, Oficina 303, Lince, Lima.
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I PRINCIPALES ALIADOS ESTRATEGICOS
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I PRINCIPALES FONDEADORES

Y LINEAS DE FINANCIAMIENTO

Abaco Koorura
. \ s
Envesf:

Rondesa

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

ASANHLARION 2 &lica

> CENTRAL COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
(E(l coasullana  {NSOLIDEZ

e Caja Metropolitana

La Caja de todos

i ]
= CAJA PIURA
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS
|
®

© o
COMITE DE EDUCACION CONSEJO DE ADMINISTRACION CONSEJIO DE e ——

VIGILANCIA

© AUDITOR INTERNO

COMITE DE RIESGOS

ASISTENTE DE
AUDITORIA

o
JEFE DE RIESGOS
OC / COORDINADOR DE
é CUMPLIMIENTO

GERENTE GENERAL

REGULATORIO

ANALISTA DE RIESGOS

ASISTENTE DE OFICIAL D
o  ASISTENTE DE GERENCIA CUMPLIMIENTO
GENERAL
Tl Y DESARROLLO o—
—0 ASESOR LEGAL
ASISTENTE DE ORG. Y METODOS =~ ©@——
|
) [) [) [)
COMITE DE COMITE DE ASUNTOS COMITE DE GERENCIA COMITE SST
CREDITOS REGULATORIOS
JEFE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
(o)

I JEFE DE CREDITOS Y COBRANZAS »
JEFE PERACIONES —0 ASESOR DE CREDITOS

MASTER
——0 CONTADOR GENERAL I
COORDINADORES DE ° ASESOR DE CREDITOS

AGENCIAS SENIOR
—0 JEFE DE MKT Y COMUNIC. ASISTENTE DE OPERACIONES

DISENADOR GRAFICO

ASESOR DE CREDITOS

BNl AUXILIAR DE OPERACIONES JUNIOR

SUPERVISOR

/ GESTOR DE PROMOTOR DE
= CREDITOS

—0 ASISTENTE ADMIN. Y RRHH

—0 PRACTICANTES

COBRANZAS

)

—0 REPORTE TECNICO

——0 ASISTENTE CONTABLE

L& AGENTE DE SEGURIDAD LEYENDA:
AGENCIAS @) cosiErNO
- CONTROL
SOPORTE
@) orerRTATIVO
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CONSEJOS Y COMITES

CONSEJO DE ADMINISTRACION

( PRESIDENTE ) DINHORA MIRTZA ASTETE GANZ

( VICEPRESIDENTE ) LUIS MIGUEL ROMANI SALAZAR

)

SECRETARIO ) CINTHYA JANETH HUAUYA RIOS

CONSEJO DE VIGILANCIA

( PRESIDENTE ) KATHY KELLY RAMOS HUERTO

( VICEPRESIDENTE ) DENISSE JHUSTINE SANTOS CHUQUISPUMA

()

SECRETARIO ) FABIOLA SAYURI HUAMAN REYES

2 3

COMITE DE EDUCACION

C PRESIDENTE ) LUIS MIGUEL ROMANI SALAZAR

C VICEPRESIDENTE ) ALEX ARTEMIO GODOQY CARRILLO

()

SECRETARIO ) GABRIEL HUARACHI QUISPE

-~

COMITE DE ELECTORAL

( PRESIDENTE ) JULIO JARA SANCHEZ
( VICEPRESIDENTE ) LUIS ENRIQUE BRUNO DE LA CRUZ
( SECRETARIO ) ANA BETTY ROJAS BAUTISTA
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COLABORADORES 2023

PRINCIPALES FUNCIONARIOS

EVIS ALEXANDER SANCHEZ SANCHEZ

JORGE MOQUILLAZA OLAECHEA

COLABORADORES

( JEFE DE SISTEMAS Y TI )

(JEFE DE ASESORIA LEGAL)

( COORDINADORDE )
ADMINISTRACION Y
\_ OPERACIONES )

( COORDINADOR DE )
CUMPLIMIENTO
\_ REGULATORIO )

COORDINADOR DE
AGENCIA QUILMANA

COORDINADOR DE
AGENCIA IMPERIAL

GERENTE GENERAL

JEFE DE RIESGOS

JEFE DE NEGOCIOS

CONTADOR GENERAL

HERNAN DARIO LAZARO LAURA

AUDITOR INTERNO

ROLLY MISSAEL CHANCA GUTIERREZ

PEDRO DANTE PEREZ EZPINOZA

JOSE JOB JIMENES TUESTA

ERNESTO LIMAS GANOZA

CHANTAL FIORELA HUAMANCUSI CURI

MARIANELA NASHELY CONTRERAS SANCHEZ

JOSE ALEXIS ALBINO MENESES

RICHARD ANTONIO BALDINO APAZA

15
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PRODUCTOS DE CREDITOS

01

MYPE MICROFINANZAS:

Son los créditos otorgados
personas naturales y juridicas con
la finalidad de financiar
actividades de produccion,
comercializacion o prestacion de
servicios.

03

AGROPECUARIO:

Este producto fue desarrollado con la
finalidad de impulsar la actividad
agricola y actividad pecuaria, sectores
claves en las regiones donde
contamos con operaciones y agencias.
Se enfoca en actividades orientadas a
la agricultura familiar menores a 4
hectareas y personas que se dedican a
la actividad pecuaria de animales
menores y en escala no industrial.

REINSERCION FINANCIERA:

Es un microcrédito destinado para
aquellas personas que, después de la
pandemia, han caido en mala
calificacion en el sistema financiero.
Con este programa de reinsercion,
permite a muchas personas volver
acceder a un microcrédito de manera
gradual.

02

DEPENDIENTE:

Crédito destinado a personas
naturales socios de la COOPAC
INCLUSIVA que cuentan con
trabajo dependiente demostrable
(boleta de pago y/o Recibo por
honorarios).

04

MEJORA VIVIENDA:

Este producto fue desarrollado con la
finalidad de impulsar el
financiamiento a personas naturales
para la adquisicion, construccion,
refaccion, remodelacion, ampliacion,
instalacion de servicios basicos de
agua y saneamiento, mejoramiento y
subdivision de vivienda propia.

Memoria Anual COOPAC INCLUSIVA 2023 16



PRODUCTOS DE AHORRO

02

DEPOSITO A PLAZO FIJO:

Es un tipo de ahorro donde el socio
deposita un capital, y pactado el
plazo, monto y tasa de interés, se
acumulan los intereses durante el
tiempo pactado. Este tipo de
operacion se puede realizar tanto
en moneda nacional como en
moneda extranjera.

N 17 INCLUSIVA

ARUAL

Flasificaciin de Rlesgos
=C+" Positiva, JCR LATAM

jAhorra y ve crecer
TU DINERO!

S

01

LIBRE

Es un tipo de ahorro donde el socio
puede depositar una cierta
cantidad de dinero las veces que
crea conveniente, y de igual
manera si desea retirarlo. Este tipo
de operacion se puede realizar
tanto en moneda nacional como
moneda extranjera.

03

PROGRAMADO:

Es un tipo de ahorro donde el socio
apertura una cuenta inicial,
pactado el plazo y la tasa de
intereses, el socio puede realizar
incremento de ahorro a su capital
inicial  las veces que crea
conveniente. Este tipo de
operacion se puede realizar tanto
en moneda nacional como en
moneda extranjera.

Memoria Anual COOPAC INCLUSIVA 2023
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Lima, enero del 2023

El presente documento contiene informacion veraz y
suficiente respecto al desarrollo de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Inclusiva durante el ano 2023. Sin
perjuicio de responsabilidad que compete al emisor, |0s
firmantes se hacen responsables de su contenido
conforme a los dispositivos legales aplicables.

J I
Dir';haFa Mirtza Astete Ganz

PRESIDENTE DE CONSEJO DE ADMINISTRACION
COOPAC INCLUSIVA

Memoria Anual COOPAC INCLUSIVA 2023 18
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INFORME DEL
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INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

APRECIADOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION, DELEGADOS Y SOCIOS DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
INCLUSIVA.

Como todos los afos, los organos de gobierno
rendimos cuentas sobre nuestras gestiones ante esta
magna asamblea general de delegado, en
cumplimiento con nuestras normas, asi como
muestra de la trasparencia de nuestra gestion.

El ano 2023, fue un reto para NOSOLros cComMmo
Cooperativa ya que no solo buscabamos el
crecimiento, sino que trabajamos para que todas las
acciones se encaminen para darle sostenibilidad en
el tiempo a nuestra institucion y hacer posible que la
Presidente atencion a nuestros asociados sea con productos y
Consejo de administracion servicios financieros accesibles, y competitivos para la
satisfaccion de sus necesidades.

Agradezco la confianza depositada en mi persona para asumir este nuevo reto como presidenta vy
reafirmo mi compromiso de trabajar en base a nuestros principios y valores institucionales, asi como
seguir actuando con transparencia, honestidad, eficiencia y eficacia para poder continuar con el
crecimiento de la Cooperativa.

Finalmente, el agradecimiento a todos nuestros socios por la confianza depositada vy también a todos
los colaboradores de la Cooperativa que son parte de esta gran familia; con su profesionalismo, esmero
vy dedicacion sigamos creciendo juntos y logremos todos los objetivos propuestos.
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INFORME D

LA GERENCIA
GENERAL

3
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INFORME GERENCIA GENERAL

APRECIADOS SOCIOS, MIEMBROS DIRECTIVOS,
DELEGADOS Y DELEGADAS, EN REPRESENTACION
DE LOS COLABORADORES DE COOPAC
INCLUSIVA, RECIBAN NUESTRO FRATERNO

SALUDO.
En micondicion de Gerente General de la Cooperativa

de Ahorro y Crédito INCLUSIVA, tengo el honor de
presentar el informe memoria anual que detalla los
resultados econdmicos, financieros y sociales
correspondientes al periodo del afo 2023, Este
informe se presenta con los socios delegados de la
COOPAC, el Consejo de Administracion, el Consejo de
Vigilancia, el Comité de Apoyo y Colaboradores en
general. A continuacion, se detallan los eventos mas

Hernan Dario Lazaro Laura relevantes, acontecimientos destacados y logros
significativos de nuestra institucion durante este

GERENTE GENERAL periodo."

En el ano 2023, la COOPAC INCLUSIVA ha logrado importantes alianzas estratégicas, la obtencion de
financiamiento para fortalecer nuestro capital de trabajo y, lo mas crucial, el reforzamiento de nuestra
solidez patrimonial. Asimismo, entre los logros mas destacados de nuestra cooperativa se encuentra
la importante calificacion otorgada por la empresa JCR LATAM, donde hemos alcanzado un nivel C+
con perspectiva positiva.

Por otro lado, los objetivos estratégicos, cabe destacar que nuestra Cooperativa ha logrado el
cumplimiento del 100% de los objetivos estratégicos y operativos establecidos al comienzo del inicio
del ano. Adicionalmente, nuestra gestion se ha centrado en la consolidacion del modelo cooperativo
financiero, especialmente orientado hacia el sector rural y periurbano, con un enfoque constante en
la optimizacion de los procesos internos, la metodologia vy la promocion del trabajo en equipo.

Entérminos generales, el crecimiento sostenido de las principales cuentas, tales como activos, créditos
y depdsitos, junto con la mejora continua de los indicadores financieros, reflejan avances significativos
en cuanto a alcance, inclusion y penetracion de mercado.

En cuanto a nuestras alianzas estratégicas, la Cooperativa ha alcanzado importantes logros a nivel
corporativo. Por ejemplo, hemos concretado la afiliacion con CENTRAL SOLIDEZ, COOPAC RONDESA,
COOPAC NORANDINO, COOPAC SAN HILARION, COOPAC SENOR DE QUINUAPATA, COOPAC
FONDESURCO Y CENTRAL CIDERURAL. Entre los eventos mas significativos, destacamos la
obtencion de una linea de financiamiento por un monto de S/ 5,000,000 a través del fondo FONDEMI,
el cual esta bajo la administracion de COFIDE.
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RESULTADOS FINANCIEROS Y DE GESTION DE INCLUSIVA

En esta seccion, presentamos una comparativa de la evolucion y la tendencia del crecimiento de
las principales cuentas e indicadores desde una perspectiva histérica, asi como el seguimiento
mensual a lo largo de todo el ano 2023. Ademas, se expone detalladamente la distribucion de la
cartera de crédito en diversas dimensiones, el aumento de socios, la distribucion del fondeo vy las
lineas de financiamiento. A continuacion, proporcionamos un analisis pormenorizado de cada

punto.

Memoria Anual COOPAC INCLUSIVA 2023
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EVOLUCION DE LA CARTERA TOTAL

La evolucion de la cartera total de nuestra cooperativa en los Ultimos 5 aflos revela un crecimiento
sostenido. En enero de 2023, la cartera total ascendia a 6.242.541, alcanzando una notable expansion
para cerrar diciembre en 11.523.004. Este aumento se refleja aln mas en la evolucion historica de la

cartera de crédito, que experimentd un notorio salto en 2020 con 422.871 y en en 2023 con 11.509.749.

Mirando hacia el futuro, nuestras proyecciones para 2024 son optimistas, anticipando un crecimiento
continuo y estimando una cartera total de 20.000.000.

Evolucion histdricade la cartera de crédito

Evolucidn de la Cartera Total en el 2023 20.000.000
20.000.000
12.000.000 11.523.004
18.000.000
11.000.000 16.000.000
10.000.000 14.000.000
11.509.749
9.000.000 12.000.000
10.000.000
8.000.000
8.000.000
7.000.000 5.482.332
6.242.541 6.000.000
6.000.000 4.000.000 2.796.855
5.000.000 2.000.000 422.871 .
Ene-23 Mar-23 May-23 Jul-23 Set-23 Nov-23 Dic-23 - —
2020 2021 2022 2023 2024 proy.

EVOLUCION DE LOS ACTIVOS

Nuestra cooperativa ha experimentado un crecimiento impresionante en los Ultimos cinco anos.
Desde enero hasta diciembre de 2023, los activos aumentaron de 9,760,947 a 15,951,669, sefalando un
fuerte impulso. La comparacion con la evolucion histérica de 2020, donde los activos eran 566,420,
resalta un aumento sustancial a 15,876,791 este ano.

La proyeccion para 2024, apuntando a 23,500,000, indica una ambicion continua para el crecimiento
y una confianza en las estrategias financieras implementadas.

.. . Evolucion histdricade los activos totales
Evolucidn del total de activo en el 2023

23.500.000
15.951.669 24.000.000
16.000.000 22,000,000
15.000.000 20.000.000
14.000.000 18,000,000
13.000.000 o 15.876.791
16.000.000
12.000.000
14.000.000
11.000.000 12,000,000
10.000.000 760947 o
10.000.
9:000.000 Somom 6.996.832
8.000.000 8.000.000 .
6.000.000
7.000.000 3.753.159
6.000.000 4.000.000
5.000.000 2.000.000 566.420 .
Ene-23 Mar-23 May-23 Jul-23 Set-23 Nov-23 Dic-23 -

2020 2021 2022 2023 2024 proy.
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EVOLUCION DE LOS AHORROS

La evolucion de los ahorros de nuestra cooperativa ha experimentado un notable crecimiento en los
Ultimos cinco anos. En enero de 2023, los ahorros ascendieron a 4.424.690, alcanzando un incremento
significativo hasta diciembre, donde se registré un saldo de 6.588.667. Comparando estos datos con
la evolucion historica de 2020, que fue de 347178, se evidencia un impresionante aumento.

Este sdlido crecimiento refleja la confianza de los socios en la cooperativa y su capacidad para generar
rendimientos atractivos. Con miras al futuro, la proyeccion de llegar a 7.500.000 en 2024

Evolucion de los ahorros en el 2023 Evolucion histérica de los ahorros
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EVOLUCION DEL FONDEO Y LINEAS DE FINANCIAMIENTO

Nuestra cooperativa ha experimentado un notorio incremento en el fondeo, pasando de 3.771.717 en
enero de 2023 a 6.483.085 en diciembre del mismo ano. La evolucion histérica muestra un
crecimiento significativo desde los 40.000 en 2020 hasta los 6.483.085 en el presente ano.

La proyeccion ambiciosa para 2024, alcanzando los 13.000.000, evidencia una estrategia solida de
expansion y fortalecimiento financiero.

Evolucion del fondeo en el 2023 Evolucién histrica del fondo
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EVOLUCION DEL PASIVO

La evolucion del pasivo de nuestra cooperativa ha experimentado un notable aumento en los Ultimos
5 afos, marcando un incremento significativo de 8.230.205 en enero de 2023 a 13102.660 en
diciembre del mismo ano. La evolucion historica revela un crecimiento sustancial desde los 388.198
en 2020 hasta los 13.102.660 en el presente afo, destacando la solidez financiera de la institucion.

Se tiene proyectado alcanzar los 20.000.000 en 2024 evidencia una estrategia de crecimiento y
estabilidad a largo plazo.

.. . Evolucién histérica del pasivo
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EVOLUCION DEL CAPITAL SOCIAL

El capital social de nuestra cooperativa ha experimentado un significativo crecimiento, pasando de
1.093.483 en enero de 2023 a 2.402.644 en diciembre del mismo ano. La evolucion historica revela un

aumento marcado desde los 116.364 en 2020 hasta los 2.402.644 en el presente ano, reflejando una
solida base financiera.

La proyeccion ambiciosa de alcanzar los 2.800.000 en 2024 indica una estrategia de fortalecimiento
continuo y consolidacion del respaldo financiero.

Evolucién del capital social en el 2023 Evolucién histérica del capital social
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EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO

El patrimonio neto de nuestra cooperativa ha experimentado un notorio crecimiento en los Ultimos 5
anos, registrando un aumento significativo de 1.530.742 en enero de 2023 a 2.849.009 en diciembre
del mismo afo. La evolucion histérica demuestra un soélido progreso desde los 178.221 en 2020 hasta
los 2.849.009 en el presente ano, reflejando una base financiera fuerte.

La proyeccion de alcanzar los 4.389.000 en 2024 sugiere una estrategia orientada al fortalecimiento
continuo del patrimonio vy la sostenibilidad a largo plazo.

Evolucion del patrimonio neto en el 2023 L. . .
Evolucion histérica del capital social
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EVOLUCION DE LA RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO - ROE

La rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) de la financiera ha mostrado una variacion significativa en
los Ultimos anos. Desde el 0,18% en enero de 2023 hasta el 0,41% en diciembre del mismo ano, se
observa un cambio notable. Aunque el ROE comenzo en 34,82% en 2020, el descenso actual a 0,41%
destaca la necesidad de ajustes.

La proyeccion ambiciosa de alcanzar el 20,26% en 2024 indica una estrategia de recuperacion y
mejora en la rentabilidad a futuro.

» Evolucion histérica del ROE
Evolucién ROE en el 2023
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EVOLUCION DE LA RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS - ROA

La rentabilidad sobre activos (ROA) de nuestra cooperativa ha experimentado cambios notables en
los Ultimos 5 anos. Desde el 0,03% en enero de 2023 hasta el 0,07% en diciembre del mismo ano, se
evidencia una mejora. Aungue el ROA inicié en 10,95% en 2020, el descenso actual a 0,07% sugiere
desafios.
La proyeccion optimista de alcanzar el 365% en 2024 indica una estrategia de recuperacion vy
eficiencia en la gestion de activos.

0,50%

0,40%

0,30%

0,20%

0,10%

0,00%

0,03%

Ene-23

Evolucion ROA en el 2023

0,18%
0,13%

Mar-23

0,22%

0,12% |

May-23

0,30%

0,23% |

Jul-23

0,15% 0,16%

0,12% I

Set-23

I 0,10%

Nov-23

0,07%

Dic-23

12,00%

10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%

Evolucidn histérica del ROA

10,95%

537%

3,65%
1,43%
B 0,07%

2020 2021 2022 2023 2024 proy.

EVOLUCION DE LA MOROSIDAD

La morosidad (PAR 30) de nuestra cooperativa, ha experimentado una leve disminucion desde el
213% en enero de 2023 hasta el 2,10% en diciembre del mismo afo. Aunque el inicio en 2020 fue de
0,95%, el actual 2,10% refleja cierto aumento en el riesgo crediticio.

La proyeccion de alcanzar el 3]13% en 2024 sugiere la implementacion de estrategias para mitigar la
morosidad y fortalecer la calidad de la cartera crediticia.
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EVOLUCION DE LA COBERTURA DE CARTERA VENCIDA - PROTECCION

Nuestra cooperativa ha mostrado una evolucién positiva en la cobertura de cartera vencida en los
Ultimos 5 anos. Desde el 137,12% en enero de 2023 hasta el 153,25% en diciembre del mismo ano,
demuestra un aumento en la proteccion frente a riesgos crediticios. Aungue el nivel inicial en 2020
fue de 160,53%, la actual cifra de 153,25% indica una mejora en la gestion de riesgos.

La proyeccion de alcanzar el 195,44% en 2024 refleja un enfoque continuo en fortalecer la coberturay
mantener la solidez financiera.

Evolucion histérica de la cobertura de cartera vencida
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EVOLUCION DEL INDICADOR RESERVA/CAPITAL SOCIAL

Nuestra cooperativa ha experimentado cambios en el indicador reserva/capital social en el Ultimo
ano. Desde el 24,08% en enero de 2023 hasta el 15,12% en diciembre del mismo ano, se observa una
reduccion. Aungue inicio en 0,00% en 2020, el actual 1512% indica un fortalecimiento.

La proyeccion de alcanzar el 21,43% en 2024 sugiere una estrategia enfocada en equilibrar la reserva y
el capital social para mantener la estabilidad financiera.
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EVOLUCION DE LOS INGRESOS FINANCIEROS

Los ingresos financieros de Inuestra cooperativa han experimentado un notable crecimiento en los
Ultimos 5 anos. Desde los 183.088 en enero de 2023 hasta los 2.942.919 en diciembre del mismo ano,
se refleja un aumento significativo. La evolucion histérica, partiendo de 91.804 en 2020 vy llegando a
2.942 919 en el presente ano, destaca la eficiencia en la generacion de ingresos.

La proyeccion ambiciosa de alcanzar los 5200.000 en 2024 sugiere una estrategia solida para
mantener la tendencia positiva en los ingresos financieros.
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Los gastos financieros de nuestra cooperativa han experimentado un marcado aumento en los
Ultimos 5 anos. Desde los 48.072 en enero de 2023 hasta los 829.159 en diciembre del mismo ano, se
observa un crecimiento considerable. La evolucion histérica, partiendo de 6136 en 2020 y llegando a
829159 en el presente ano, indica una gestion mas significativa de los gastos.

La proyeccion de alcanzar los 1.156.000 en 2024 destaca la importancia de implementar estrategias
eficientes para controlar y optimizar los gastos financieros en el futuro
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EVOLUCION DE LA UTILIDAD

Nuestra cooperativa ha experimentado una evolucion notable en su utilidad en los Ultimos 5 afos.
Desde los 2592 en enero de 2023 hasta los 11.789 en diciembre del mismo ano, se evidencia un
crecimiento significativo. La evolucion histoérica, partiendo de 62.051 en 2020 vy llegando a 11.798 en el
presente ano, sehala ajustes en la gestion financiera.

La proyeccion optimista de alcanzar los 889.000 en 2024 indica una estrategia enfocada en la
rentabilidad y el crecimiento sostenible.

Evolucion de la utilidad en el 2023 Evolucién histérica de utilidad
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CARTERA - SALDO CAPITAL POR AGENCIA

CARTERA - SALDO CAPITAL VAR % 2023
ANOS 2020 2021 2022 2023 VS 2022
QUILMANA 1,983,726 | 3,353,602 5,770,698 72.1%
IMPERIAL 751,534 | 1,290,929 | 2,524,081 95.5%
YAUYOS 0 591,514 680,162 15.0%

LUNAHUANA 157,667 581,410 268.8%
MATUCANA 39,280 559,853 1325.3%
SAN MATEO 681,993
CAJATAMBO 620,083
OYON 0 104,725

TOTAL 406,131 2,735,261 5,432,991 11,523,004 112.1%
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DISTRIBUCION DE LA CARTERA POR TIPO DE CREDITO

La distribucion de la cartera refleja el nivel de riesgo asumido por la Cooperativa. Destacamos un
solido 93,80% en cartera normal, un 342% en CPP, 0,67% en Deficiente, 0,55% en Dudoso y 1.57% en
Pérdida. Estos datos corresponden al presente ano, evidenciando un enfoque equilibrado en la

gestion de riesgos.

Distribucidn de la cartera por tipo de crédito
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ESTRUCTURA DE FONDEO Y LINEA DE FINANCIAMIENTO

Destacamos el diversificado y exitoso ano 2023 en cuanto a fuentes de financiamiento para la
financiera, Un logro que refleja una estratégica gestion de recursos a nivel nacional e internacional.

Estructura de financiamiento y fondo

1,5% - 13% 04y
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2,1%

5,5%
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\_ 17,0%

m COFIDE
ALTERFIN (Bélgica)
= ABACO
= CIDERURAL
= COOPAC RONDESA
= CAJA PIURA
COOPAC ETICA
= COOPAC SAN HILARION
= CAJA SULLANA
= COOPAC SR. DE QUINUAPATA

® CENTRAL SOLIDEZ
B CAJA METROPOLITANA DE LIMA

ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES 2023

CALIFICAMOS
NIVEL 02

Hemos sido calificado con el nivel
modular N°02, segun el oficio N°
14194-2023-SBS, de la
SUPERINTENDENCIA DE BANCA Y
SECUROS vy AFP. Se reafirma
siempre nuestro  compromiso,
trabajando bajo los estandares mas
altos de calidad y profesionalismo,
por el bien y desarrollo de nuestra
comunidad.

o

wr‘.!.lﬂrl.rl’.l.*l’.l.ﬂ-
R AR L

Lima, 27 de marzo de 2023

OFICIO N 14194:2023.SBS

Sefores
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO INCLUSIVA
Presene -

porla Copeali o pbor y Crdio csia (a COOPAC. e s aue e o psnuﬂe
comprendido entre diciembre 2021 y diciembre 2022 la COOPAC ha

En ese sentdo, confome a o establecido en el numeral 2,11 e l Vigésimo Cuara Disposicion Finaly
Complementaria de [a Ley N° 26702, Ley General del S e oon cemyde\sm« de Sequros y
Orgénica e a Supeintendencia de Bancay Sequros, modiicada por la Ley N° 30622, y considerando

N2 6 o1

i de la nofficacion del presente ofco, la COOPAC se encuenira sujeta a
regmm ysugenision mxrespnm-e«vlealee\ ioosaa culpor e umbr peence (cooPAc ue

p mmmmm e,

de Ahorto y Crédito No Autorizadas a Captar Recursos del Pibiico, aprobado por la Resolucién SBS.
N° 480-2019 y sus modifcatorias; y el Procedimiento N° 183 del Texto Unico de Procedimient
Adnminsatios de esla Superintendencia, aprobaco por Ia Resolucidn SBS N°I6782018 y sus
modficatoras, que se encuenta publicado en Ia pagina web de este organismo de contrl
PRV

Atentamente,

CARLOS AL

Los Lot 214 Lina 27 o Tl 511650000

ccccc e ertencon RIKFGC001
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ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES 2023

FINANCIAMIENTO

DE COFIDE : — *

Nuestra cooperativa Inclusiva obtuvo un
financiamiento con COFIDE, consolidando
nuestra posicion como institucion
financiera confiable. Permite fortalecer
nuestra mision de brindar servicios
financieros accesibles. El financiamiento
impulsara el crecimiento local, facilitando
préstamos, promoviendo educacion
financiera vy respaldando  proyectos
emprendedores, con responsabilidad vy
estrategia para el bienestar de nuestros
socios vy el desarrollo sostenible de nuestra
region Lima Provincias.

FINANCIAMIENTO

DE ABACO

Obtuvimos un financiamiento con la

Coopac Abaco, fortaleciendo nuestras
operaciones Yy potenciando  nuestra
capacidad para servir de manera mas
efectiva a nuestros SOCIOS. Este
financiamiento representa confianza en
nuestra solidez y vision, permitiéndonos
ampliar servicios y avanzar en iniciativas
directamente beneficiosas para nuestros
socios. Nos comprometemos a utilizar estos

fondos de manera estratégica, priorizando

el bienestar financiero de quienes confian
en Nosotros.
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ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES 2023

APERTURA DE

AGENCIA CAJATAMBO

Con gran éxito, logramaos aperturar
una nueva agencia en la provincia
de Cajatambo con el propodsito de
ofrecerles a nuestros clientes una
experiencia mas comoda vy un
servicio aun mas excepcional.

IMPLEMENTACION DE LA

GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS EN COLABORACION

CON FENACREP

Se realizd el contrato para la
‘Implementacion del modelo de
gestion Integral de riesgo para
cooperativas de ahorro y crédito no
autorizadas a captar recursos del
publico” con FENACREP, esto con la
finalidad de reforzar el area de

riesgos y mitigar impacto

I\ Yy | IncLusIvA

Memoria Anual COOPAC INCLUSIVA 2023 306



ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES 2023

CUMPLIMOS

5 ANOS

Tras cinco anos de una trayectoria
impecable, en la que el esfuerzo de
nuestros colaboradores y directivos
ha sido fundamental, celebramos
haber convertido en realidad los
suenos y proyectos de mas de 4000
socios.  Nuestro aporte a la
comunidad es motivo de orgullo.
Extendemos nuestro agradecimiento
sincero por el esfuerzo y dedicacion
de todos los que han contribuido a
hacer esto posible.

APLICATIVO MOVIL

INCLUSIVA

Se logro el desarrollo e implementacion de
la app inclusiva, la cual fue lanzada el 20 de
noviembre del 2023. A traves de esta
plataforma, los socios tienen acceso a una
amplia gama de funciones que abarcan
desde el manejo de movimientos de
ahorros, créditos y aportes, hasta la gestion
de seguros, estados financieros y auditoria
externa, entre otras caracteristicas. Este
avance tecnologico representa un hito
significativo para mejorar la accesibilidad
en la gestion financiera, proporcionando
una mejor experiencia a NUEStros socios.

Y y| INCLUSIVA
DESCARGATE NUESTRO

APLICATIVO

CONTRALERE

DUSC ARCS CORD:
e COCPIRATICA INCLUSIVA

Ya esta disponible el aplicative para Android,
descargalo en Google PLay Store

:
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ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES 2023

APERTURA DE ( — 7T E—

AGENCIA OYON

Con gran éxito, logramos aperturar
una nueva agencia en la provincia
de Oyon con el propdsito de
ofrecerles a nuestros clientes una
experiencia mas comoda vy un

servicio aln mas excepcional.

FINANCIAMIENTO
CON ALTERFIN

Se
‘Implementacion del modelo de

realizd el contrato para |a
gestion Integral de riesgo para
cooperativas de ahorro y crédito no
autorizadas a captar recursos del 2

publico” con FENACREPR, esto con la 3|.tel'ﬂﬁ @ i

finalidad de reforzar el area de
riesgos y mitigar impacto :
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INFORME DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

La Gestion Integral de Riesgos (GIR) de la Cooperativa de ahorro y crédito Inclusiva es un proceso
crucial para garantizar la estabilidad y sostenibilidad de la institucion, para poder alcanzar los
objetivos estratégicos, los cuales estan alineados al apetito de riesgo institucional.

Continuamente la Coopac Inclusiva viene fortaleciendo la GIR mediante capacitaciones, controles
sistematizados, normativas internas y herramientas que permitan administrar adecuadamente los
diversos riesgos a los que esta expuesto la institucion teniendo el apoyo de la gerencia y del Consejo
de Administracion.

Uno de los principales objetivos de la Cooperativa es seguir manteniendo una solvencia medida por
el Ratio de Capital Global (RCG) por encima al exigido por la SBS.

Para garantizar la autonomia de las funciones del jefe de riesgos, esta unidad depende directamente
del Consejo de administracion. La unidad de riesgos es independiente de la unidad de negocios y
depende estrictamente del consejo de administracion.

La unidad de Riesgos se concentra en la gestion de los siguientes: Riesgo de Crédito, Riesgo de
Mercado, Riesgo de Liquidez y Riesgo Operacional.

A continuacion, se describen los principales riesgos a los que esta expuesta la Coopac Inclusiva y las
gestiones que se realizan para controlarlos.

a) Gestion de Riesgo de Créditos

La gestion del riesgo de crédito es un componente fundamental en la sostenibilidad de la Coopac
Inclusiva, la Cooperativa ofrece diversos productos crediticios a sus asociados, a fin de coberturar las
necesidades de financiamiento que requieran, acorde de la capacidad de pago, voluntad de pagoy
de su nivel de riesgo de sobreendeudamiento. Los créditos otorgados se encuentran distribuidos
principalmente en créditos a microempresa y consumo Nno revolvente. Respecto al riesgo crediticio,
se detalla las principales exposiciones:

e £l nivel de morosidad y deterioro de cartera, se debe a la concentracion de cartera atrasada de anos
anteriores al 2022, teniendo mejores resultados en la cosecha del aflo 2023 con un nivel de mora dentro
del apetito de riesgo de la Coopac Inclusiva y que asciende a 2.10%.

® [l nivel de provisiones constituidas por riesgo de crédito se encuentra por encima del minimo exigido
por la SBS, ademas la Coopac Inclusiva cuenta con un gran nivel de provisiones voluntarias que
llevarian a la Cooperativa a cumplir y superar estrictamente las provisiones requeridas por la
regulacion.

e [l nivel de recuperaciones de la cartera de alto riesgo mejord en el Ultimo trimestre, esto también se
refleja en el mejoramiento de la cobertura de |la cartera atrasada y cartera de alto riesgo.

La Unidad de Riesgos durante el aflo 2023 desarrolld diversas actividades y adecuaciones para un
mejor control del riesgo crediticio como son: analisis de cosechas, matriz de transicion vy
segmentacion para identificar la variabilidad de riesgo de la cartera, participacion de la Unidad de
Riesgos emitiendo opiniones en las aprobaciones de los de créditos.
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INFORME DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

INDICADORES

Mar-23

Créditos Vigentes 5,357,437 8,059,524 8,948,114 9,868,832 11,120,447
Créditos Refinanciados 1,963 6252 4746 5335 160,349
Créditos Vencidos 122,932 180,985 267,503 223,762 231,953
Créditos en Cobranza Judicial 0 0 0 0 10,255
[Totalde carterade créditos | 582,332 8246761 9220363 10,097,929 11,523,004
Ahorros 3,970,648 4,989,571 4,714,922 5,834,386 6,588,667
Total Activo 6,996,832 10,652,836 11,162,793 13,922,622 15,951,669
Total Pasivo 5,508,194 8,640,971 8,549,845 11,315,247 13,102,660
Total Patrimonio 1,488,638 2,011,866 2,612,948 2,513,811 2,849,009
Cartera Vigente / Cartera Bruta (%) 97.72% 97.73% 97.05% 97.73% 96.51%
Cartera Refinanciada / Cartera Bruta (%) 0.04% 0.08% 0.05% 0.05% 1.39%
Morosidad 2.24% 2.19% 2.90% 2.22% 2.10%
ROE 6.72% 0.97% 0.99% 0.82% 0.41%
ROA 1.43% 0.18% 0.23% 0.15% 0.07%
Proteccion de cartera 128.33% 130.02% 109.37% 104.24% 153.25%
Liquidez 13.27% 15.24% 10.01% 20.89% 21.64%
Reserva / Capital Social 24.98% 23.33% 16.88% 17.65% 15.12%

b) Gestion de Riesgo de Mercado

La gestion de riesgo de mercado en la Coopac Inclusiva mantiene una posicion minima de
sobrecompra, dentro de los parametros establecidos por la SBS con tendencia a buscar una posicion
neutral que disminuya la exposicion por variabilidad del tipo de cambio.

La Coopac Inclusiva viene reduciendo la exposicion de la cartera y depodsitos en moneda extranjera,
como parte de la politica de créditos se ha reducido las colocaciones en délares americanos lo que ha

generado una disminucion en la concentracion de esta cartera.

® Riesgo de tipo de Cambio

El Riesgo de Tipo de Cambio se define como la probabilidad de pérdida generada por la
depreciacion (aumento) o apreciacion (disminucion) del precio del doélar. La resolucion SBS
N°1455-2003 y sus modificatorias (Res. SBS N° 4906-2017 y Res.SBS N° 1882-2020) crea el Manual de
Gestion de Riesgo de Mercado, a fin de establecer las politicas de gestion de este riesgo.
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INFORME DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

c) Gestion de Riesgo de Liquidez

La Coopac Inclusiva define el riesgo de Liquidez como el riesgo de no poder obtener rapidamente el
efectivo necesario para cumplir con sus compromisos de pago, tanto de acreedores financieros como
de socios de la cooperativa. Como buena practica, se esta tratando de adoptar los requerimientos
minimos de liquidez en moneda nacional y extranjera establecidos en la Resolucion SBS N° 480-2019
vy Resolucion SBS N° 9075-2012 y sus modificatorias crea el Manual de Riesgo de Liquidez.

Al 31/12/2023 el Ratio de Liquidez en Moneda Nacional fue 16.59%, Limite Minimo 8% y el de Moneda
Extranjera fue de 11.09%. Por lo tanto, al cierre del aflo no presenta riesgo de incumplimiento de
obligaciones a corto plazo.

Asimismo, se ha incorporado en el informe trimestral de riesgos, los avances del disponible y los
indicadores de liquidez. Asimismo, es importante mencionar que la Cooperativa Inclusiva cuenta con
su Manual de gestion de riesgo de liquidez y cuenta con 4 indicadores de apetito y tolerancia al riesgo
relacionados con la gestion de riesgo de liguidez. También se cuenta con la herramienta de control
de plazos de vencimiento y el reporte de control de liquidez mensual.

Para el 2024, se tiene previsto mejorar el manual de riesgo de liquidez e implementar nuevos
controles y alertas en los plazos de vencimiento.

Evolucion del indicador de liquidez en el 2023

31.40%

Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23
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INFORME DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

d) Gestion de Riesgo Operacional

La gestion de riesgo operacional se refiere al proceso de identificacion, evaluacion, control vy
monitoreo de los riesgos asociados con las operaciones diarias y los procesos internos de la Coopac
Inclusiva. Este tipo de riesgo esta relacionado con la posibilidad de pérdidas financieras, dafio a la
reputacion, o interrupciones en las operaciones debido a fallas en los procesos, sistemas internos,
recursos humanos, tecnologia de la informacion, eventos externos, entre otros.

La gestion de este riesgo se ejecuta de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Manual de
riesgo operacional que fue aprobado por el Consejo de Administracion, tomando como referencia la
resolucion SBS N° 2116-2009 como parte del proceso de implementacion en la gestion de riesgo
operacional.

La Cooperativa inclusiva ha elaborado una matriz de eventos de perdida, asi como la elaboracion del
manual de gestion de riesgo operacional. Asimismo, ha elaborado diferentes herramientas
relacionadas con la gestion de riesgo operacional como manual de seguridad de la informacion y un
perfil del plan de continuidad de negocios. Asimismo, se ha implementado nuevos reportes dentro
del informe de riesgos que se presenta al Consejo de administracion.

Para el ano 2024 se tiene previsto mejorar los procedimientos de identificacion de riesgos
operacionales y proporcionar capacitacion y planes de accion al personal en las visitas a las agencias,
sobre la importancia de la gestion de riesgos operativos.

SISTEMA DE GESTION DE RIESGO OPERACIONAL
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MEMORIA ANUAL DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

SENORES DIRIGENTES Y DELEGADOS, SENORES Y
SENORAS SOCIOS DE NUESTRA COOPERATIVA
INCLUSIVA:

De acuerdo con lo establecido en la Ley General de
Cooperativas y las disposiciones contempladas en
nuestros estatutos sociales, se somete a la
consideracion de la Asamblea General Ordinaria de
Delegados.

El Consejo de Vigilancia presenta la Memoria Anual
del Periodo 2023, en el cual se expone de forma
resumida el analisis de la labor de fiscalizacion vy
control que se realiza en la Cooperativa, para el
cumplimiento de sus responsabilidades cuenta con
Khaty Kelly Ramos Huerto P , ol

- el apoyo del area de Auditoria Interna y contrata los

Presidente
Consejo de vigilancia

servicios profesionales de una Sociedad de Auditoria
Externa.

Para el cumplimiento de sus funciones de fiscalizacion, el Consejo de Vigilancia tiene acceso a toda la
informacion que considere necesarioy los resultados de las evaluaciones son puestas de conocimiento
al Consejo de Administracion.

En cuanto a las funciones especificas del Consejo de Vigilancia, estas se refi-eren a: evaluacion del
control interno, seguimiento de las tareas realizadas por el responsable de auditoria interna, las
auditorias externas y de las visitas de inspeccion por parte de la Superintendencia de Banca, Seguros
v AFP.

1. COMPOSICION DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

El Consejo de Vigilancia, durante el gjercicio econdémico y financiero de la COOPAC, estuvo
conformado por los siguientes miemlbros:

CONSEJO DE VIGILANCIA

( PRESIDENTE ) KATHY KELLY RAMOS HUERTO
( VICEPRESIDENTE ) DENISSE JHUSTINE SANTOS CHUQUISPUMA
( SECRETARIO ) FABIOLA SAYURI HUAMAN REYES
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2. RESPONSABILIDAD DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

El Consejo de Vigilancia es un érgano interno de la COOPAC que tiene por funciones fiscalizar sus
actividades. Para ello, cuenta con el apoyo del Auditor Interno y recomienda al Consejo de
Administracion el contratar anualmente a una Sociedad Auditoria Externa.

3. HONORARIOS DE AUDITORIA EXTERNA

La Cooperativa durante los dos Ultimos ejercicios econdmicos ha contratado las siguientes sociedades
externas:

PERIODO SOCIEDAD AUDITORIA EXTERNA HONORARIOS S/.

PEREZ ALVA & ASOCIADOS S.C. S/.11,800.00

L 2022 MARTIN EDILBERTO LEON CANALES & ASOCIADOS S.C [ S/.8,000.00 J

4. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA

41 ANTECEDENTES

Conforme a la Resolucion de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (en adelante, “SBS") N°
1298-2022 “Reglamento de Auditoria Interna para las Cooperativas de Ahorro y Crédito No
Autorizadas a Operar con Recursos del Publico”, se ha elaborado el Plan de Auditorfa para el ano
2023 y se ha sometido a consideracion del Consejo de Vigilancia para su aprobacion, habiéndose
remitido una copia de la misma a la Superintendencia Adjunta de Cooperativas de la SBS.

4.2 BASE LEGAL

» Resolucion SBS N° 480-2019 - “Reglamento General de las Cooperativas de Ahorro y Crédito No
Autorizadas a Captar Recursos del Publico”.

» Resolucion SBS N°1298-2022 “Reglamento de Auditoria Interna para las Cooperativas de Ahorro
y Crédito No Autorizadas a Operar con Recursos del Publico”.

4.3 ACTIVIDADES DE CONTROL

En el ano 2023 Se elaboraron 59 informes, dentro de los cuales se encuentran los informes que
dispone la Resolucion SBS N° 1298 - 2022 — Reglamento de Auditoria Interna.

Las evaluaciones efectuadas por el responsable de las labores de Auditoria Interna se realizaron a
través de informes que incluyen observaciones; asi como también: recomendaciones y alternativas
de mejoras para la optimizacion de los procesos operativos vigentes, 1os mismos que fueron
elevados al Consejo de Vigilancia para su aprobacion y luego fueron remitidos al Consejo de
Administracion; posteriormente los que correspondian se enviaron a la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP’s.

4.4DIAGNOSTICO DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La Cooperativa tiene una estructura organica y administrativa que se adapta a las caracteristicas de
su desarrollo, manteniendo una organizacion interrelacionada entre si, con funciones,
responsabilidades y grado de dependencia establecidas en el Manual de Organizacion vy
Funciones.
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Entre los aspectos mas importantes que debe ser materia de estudio y analisis por parte de
Auditorfa Interna puede mencionarse, entre otros, las que tienen relacion con el otorgamiento de
créditos, reglamento de cobranzas y politicas para la recuperacion de los préstamos, aprobacion y
aplicacion del Manual para la Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del
Terrorismoy la implementacion del Sistema Integral de Riesgos.

4.5 OBJETIVOS ANUALES
Los principales objetivos previstos para el afo 2023 han sido los siguientes:

* Apoyar a la alta direccion en la consecucion de los objetivos institucionales de la Cooperativa
fijlados para el ejercicio 2023, a través de evaluaciones de la adecuacion y efectividad de los
controles establecidos para mitigar los riesgos relacionados con Inclusiva, teniendo como marco
la normatividad emanada por la Superintendencia de Banca Seguros y AFP, las disposiciones
del Consejo de Vigilancia y las Politicas, Manuales, Reglamentos y otras normas internas
establecidas por el Consejo Administracion.

o Considerar el total de las actividades regulatorias segun la Resolucion SBS N°1298-2022,
requeridas por la Superintendencia Adjunta de Cooperativas de la SBS o el Consejo de
Vigilancia.

4.6 PLAN ANUAL DE TRABAJO DEL EJERCICIO 2023

El Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna para el Ejercicio 2023, fue aprobado por el Consejo de
Vigilancia, en sesion extraordinaria de fecha 23 de diciembre de 2022; en cumplimiento del articulo
18° de la Resolucion SBS N° 1298 -2022 - Reglamento de Auditoria Interna, remitido a la
Superintendencia, programando la realizacion de dieciocho actividades. A continuacion, el
Cronograma de Actividades:
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ACTIVIDADES PROGRAMADAS

01

02

03

04

05

06

07

o8

09

10

n

12

13

14

15

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA - EJERCICIO 2023 FRECUENCIA [ 1oomire
INFORME DE IMPLEMENTACION DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE CREDITOS. TRIMESTRAL 4
REVISION DE LOS REGISTROS CONTABLES DE LOS CREDITOS, PROVISIONES E | TRIMESTRAL 4
INTERESES DE CREDITOS.

VERIFICACION DEL CALCULO DE LAS PROVISIONES POR LAS DIFERENTES

MODALIDADES DE CREDITO QUE OTORGAN LAS COOPERATIVAS, CONFORME LAS | TRIMESTRAL 4
NORMAS VIGENTES

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS POR EL

RESPONSABLE DE LAS LABORES DE AUDITORIA INTERNA, LOS AUDITORES EXTERNOS Y | TRIMESTRAL 4
POR LA SBS Y AFP.

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL AVANCE DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA | TRIMESTRAL P
INTERNA.

VERIFICACION DEL CALCULO DE ACTIVOS Y CONTINGENTES PONDERADOS POR RIESGO

DE CREDITO Y DEL PATRIMONIO EFECTIVO Y CUMPLIMIENTO DE LOS LIMITES | TRIMESTRAL 4
OPERATIVOS DE LA COOPAC , TANTO INDIVIDUAL COMO GLOBAL.

EVALUACION DE LOS RIESGOS INFORMATICOS QUE ENFRENTAN. TRIMESTRAL 4
REVISION DE LOS REGISTROS CONTABLES DE LAS INVERSIONES. TRIMESTRAL 4
EVALUACION DEL NIVEL DE RECLAMOS PRESENTADOS POR LOS SOCIOS Y DEL | —oicooo, .
TRATAMIENTO OTORGADO.

VERIFICACION Y ACTUALIZACION DEL PADRON DE SOCIOS. TRIMESTRAL 4
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS ADOPTADOS POR EL CONSEIO | rimESTRAL P
DE ADMINISTRACION Y CONSEJO DE VIGILANCIA.

VERIFICACION DEL CALCULO DE LA PRIMA A PAGAR AL FONDO SEGURO DE DEPOSITO | 1riviesTRAL 4
COOPERATIVO (FSDC).

ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME DEL CUMPLIMIENTO DE LA [ o0 oo 4
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS.

EVALUACION DE IDONEIDAD MORAL Y TECNICA DE LOS DIRECTIVOS, GERENTES Y .
PRINCIPALES FUNCIONARIOS DE LA COOPERATIVA. TRIMESTRAL
ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME DEL CUMPLIMINETO DE LA

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y ANUAL 1
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO.

EVALUACION DE LAS POLITICAS CONTABLES Y PRINCIPALES PARTIDAS QUE

COMPONEN LOS ESTADOS FINANCIEROS (VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE POLITICAS | CUATRIMESTRAL 3

16

17

18
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REVISION DE EXPEDIENTES.

MENSUAL

12

ARQUEO DE CAJA, CONTRATOS Y EXPEDIENTES.

MENSUAL
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4.7 CONFIGURACION DEL SOFTWARE SISCOOP

Durante el afio 2023, se realizd la configuracion del software SISCOOP, que soporta el proceso de
auditorfa interna respecto a la actividad de supervision de créditos post-desembolsos, v la
culminacion de las pruebas, ello con la finalidad de iniciar el funcionamiento para el afo 2023 vy
abordar la actividad antes mencionada de manera digital al 100%.

4.8 RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

La planilla de Auditoria Interna actualmente estd conformada por un auditor:
Lic. Elvis Alexander Sanchez Sanchez, jefe de Auditoria Interna.

4.9 PLAN DE CAPACITACION

Los temas propuestos durante el ano 2023 para la Auditoria Interna son materias relacionadas a sus
funciones y responsabilidades. Temas de Auditoria, Riesgos, Prevencion del Lavado de Activos,
entre otros.

5. PALABRAS FINALES

Debo mencionar que las tareas que corresponde desarrollar al Consejo de Vigilancia, asl como el
trabajo de coordinacion permanente que se lleva a calbbo con los otros ¢rganos de la Cooperativa, ha
permitido que las decisiones y acuerdos que se han tomado a lo largo del ejercicio econdmico y
administrativo del afio 2023 estén orientadas a que la Cooperativa pueda desarrollar su labor
cumpliendo con lo establecido en las normas legales vigentes, para alcanzar sus fines y objetivos en
bien y en beneficio de todos los socios.

Expreso miagradecimiento a los directivos de este Consejo, a los miembros integrantes del Consejo de
Administracion y de los Comités, a los funcionarios y colaboradores de la COOPAC INCLUSIVA, a los
socios y a ustedes, sefiores Delegados, por su permanente apoyo.
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MEMORIA ANUAL DEL COMITE ELECTORAL

En nombre del comité Electoral tengo el honor de informar en resumen la gestion de este comité
designado para el periodo 2023-2024 el cual se instald el O1 de abril del 2023, mediante la
asamblea general Ordinaria

Con gran satisfaccion, me complace informar a todos nuestros asociados que todos los miembros
del comité electoral hemos velado por el estricto cumplimiento de los valores cooperativos, y hacer
respetar su derecho de elegir y ser elegido para integrar la Asamblea de delegados o miembros de
los Organos de Gobierno.

Con gran satisfaccion, me complace informar a todos nuestros asociados que todos los miembros
del comité electoral hemos velado por el estricto cumplimiento de los valores cooperativos, y hacer
respetar su derecho de elegir y ser elegido para integrar la Asamblea de delegados o miembros de
los Organos de Gobierno.

El 30 de marzo del 2023 se llevd a cabo el proceso electoral para la renovacion por tercios en
consejos y comités, contando con un total de 100 delegados, cuya participacion se da en base al
cumplimiento de la Ley Coopac Y Reglamento de elecciones. Cabe resaltar que este proceso
marca el hito de comienzo de la asamblea de Delegados. Finalmente se procedid con la
inscripcion ante registros publicos para la formalizacion de Ley.

MIEMBROS DEL COMITE ELECTORAL DEL EJERCICIO
ECONOMICO Y FINANCIERO 2023:

COMITE DE ELECTORAL

( PRESIDENTE ) JULIO JARA SANCHEZ
( VICEPRESIDENTE ) LUIS ENRIQUE BRUNO DE LA CRUZ
( SECRETARIO ) ANA BETTY ROJAS BAUTISTA

Estamos agradecidos por la confianza y apoyo brindado para llevar a cabo esta mision del proceso
electoral y de esta manera poder concluir con éxito nuestra primera Asamblea de Delegados,
invitamos a nuestros integrantes a que sigan comprometidos por el crecimiento de la cooperativa
Inclusiva, con la finalidad de seguir contribuyendo a una verdadera Inclusion financiera.
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INFORME DE COMITE DE EDUCACION

El Comité de Educacion de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO INCLUSIVA se constituye como
un organo de respaldo al Consejo de Administracion, encargado de la planificacion, supervision vy
evaluacion de las iniciativas de la cooperativa. Su alcance no se limita Unicamente a aspectos
educativos, sino que abarca todos los proyectos destinados a fortalecer el bienestar y la satisfaccion
de los socios.
Se difundid los principios y la doctrina cooperativa.

» Difusion de educacion cooperativa, previo a la Asamblea.

*» Cumplimiento del plan anual del comité de educacion.

» Celebraciones por el dia de la madre y del padre cooperativista.

¢ Reunion por el aniversario de nuestra COOPAC.

» Celebracion de la navidad.

El nombramiento de los cargos correspondientes para el actual periodo del Comité de Educacion
tuvo lugar el 25 de marzo de 2022, quedando conformado de la siguiente manera:

COMITE DE EDUCACION

(  PRESIDENTE ) LUIS MIGUEL ROMANI SALAZAR
(' VICEPRESIDENTE ) ALEX ARTEMIO GODOY CARRILLO
(| SECRETARIO ) GABRIEL HUARACHI QUISPE

INFORMACION, EDUCACION Y CAPACITACION

DIRIGIDOS A LOS FUNCIONARIOS PRINCIPALES

Se llevaron a cabo la capacitacion de prevencién de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo LAFT, La asistencia fue notable, alcanzando el 86% de los delegados. Las sesiones fueron

lideradas por el Gerente General, el presidente del Consejo de Administracion y el presidente del
Comité de Educacion.
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PROGRAMA DE CAPACITACION

ENTIDAD - FECHA FECHA
CAPACITADORA TEMAS DE CAPACITACION icio FEEING
IMF SISTEMA DE PREVENCION DE LEGITIMACION DE CAPITALES
CONSULTING
SAC EN COOPAC'S Y MICROFINANCIERAS Srlie=lpsers) 08g5/2023
k CIDERURAL "HERRAMIENTAS DE GESTION DE RIESGO CREDITICIO" 21/02/2023 22/02/2023 )

JEFE RIESGO

N° DOCUMENTO N° DOCUMENTO CELULAR CORREO

45418591 | Rolly Missael Chanca Gutiérrez ; IIEEFSEGE())ES 947368539 | riesgos@coopacinclusiva.pe

PROGRAMA DE CAPACITACION

ENTIDAD - FECHA FECHA
CAPACITADORA TEMAS DE CAPACITACION Ricio N MING
TALLER TRANSFORMANDO RIESGOS EN OPORTUNIDADES:
SOLIDEZ ESTRATEGIAS DE EXITO PARA RECUPERACIONES E 20/10/2023 21/10/2023
INCOBRABLES
k FENACREP EVALUACION DE MICROCREDITOS 28/09/2023 29/09/2023)
AUDITORIA INTERNA

N° DOCUMENTO N° DOCUMENTO CELULAR CORREO

JEFE DE
INTERNO

72036276 |Sanchez Sdnchez Elvis Alexander

989 128 454 | auditoria@coopacinclusiva.pe
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PROGRAMA DE CAPACITACION

ENTIDAD . FECHA FECHA
CAPACITADORA TEMAS DE CAPACITACION Wicio Ve
EQUILIBRIUM . . ; .
e ESPECIALIZACION EN "GESTION INTEGRAL DE RIESGOS". 17/08/2023 21/12/2023
CIDERURAL AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS
csg;n:;%o%ig%ocp:gz&?\oms (RES. S.B.S. N°1298-2022). 25/09/2023 27/09/2023
CYM PERU AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS PARA COOPAC 25/09/2023 25/09/2023
CONSULTING & MARKETING S.A.C. .
INSACO S.A.C. GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
i ol e FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO. 24/07/2023 28 Rfeee
JER/%%%FSA% PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN AUDITORIA INTERNA —— e —
O ENTIE CAND iReTIn BASADA EN RIESGOS PARA COOPERATIVAS.
CYM PERU METODOLOGIA Y PROCESOS APLICABLES A LA UNIDAD DE
CONSULTING & MARKETING S.A.C. AUDITORIA INTERNA 26/06/2023 26/06/2023
IMF CONSULTING
NI e EVALUACION DE CREDITOS PARA MICROEMPRESAS. 06/05/2023 06/05/2023
AUDITORIA Y CONSULTORIA j

DIRIGIDOS A LOS DIRECTIVOS

CONSEJO DE ADMINISTRACION

NOMBRE TEMA DE
COMPLETO CAPACITACION
LANHORS ALCANCES DEL SISTEMA DE
MIRTZA 41720101 DREVENCION DEL LAFT PRESIDENTE
ASTETE GANZ
B AL C ALCANCES DEL SISTEMA DE
ROMANI 40318856 : VICEPRESIDENTE
A LA PREVENCION DEL LAFT
S A T ALCANCES DEL SISTEMA DE
HUAUYA E
UAUY 44793877 DREVENCION DEL LAFT SECRETARIO
et o 46483182 ALCANCES DEL SISTEMA DE
DE LA CRUZ : SUPLENTE
T PREVENCION DEL LAFT
\_ J
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CONSEJO DE VIGILANCIA

NOMBRE TEMA DE
COMPLETO CAPACITACION
KATHY KELLY
ALCANCES DEL SISTEMA DE
RAMOS HUERTO 46620147 S e e T PRESIDENTE
SR Rilao T INE ALCANCES DEL SISTEMA DE
SANTOS :
i A 74965492 e N e VICEPRESIDENTE
FABIOLA SAYURI ALCANCES DEL SISTEMA DE
HUAMAN REYES M PREVENCION DEL LAFT SIEGREISSS,
PAREDES CASTRO ALCANCES DEL SISTEMA DE
LUISA BERENICE 45759612 PREVENCION DEL LAFT SUPLENTE y
COMITE DE EDUCACION

NOMBRE

COMPLETO

LUIS MIGUEL

TEMA DE
CAPACITACION

ALCANCES DEL SISTEMA DE

ROMANI SALAZAR 40318856 N o L PRESIDENTE

GOBOY CARRILLO 45288369 A OREVENCIONDELLART ~ | VICEPRESIDENTE

GABR'gb E%QRACH ' 60506035 A"SQSVCEESC?OE::I SE')ET_EL":'A:TDE SECRETARIO
Ao | s | Mcwcsomemmwce | s

b/

NOMBRE

COMPLETO

CONSEJO DE ADMINISTRACION

TEMA DE
CAPACITACION

ALCANCES DEL SISTEMA DE

VICTOR

\_

PREVENCION DEL LAFT

JULIO JARA SANCHEZ 15385479 PREVENCION DEL LAFT PRESIDENTE

WSDRQUEBRUNO | ey | ACANCESCELSSTEMADE | ycepesipenre
ANABBAE%-F A? IAS 09538457 ALS é I;\I\SZEEI\? CEI)(EIEI SEI)E'[ELI\:éTDE SECRETARIO
FLORES PAREDES 46552745 ALCANCES DEL SISTEMA DE SUPLENTE

J
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COORDINADOR DE CUMPLIMIENTO REGULATORIO

N° DOCUMENTO N° DOCUMENTO CELULAR CORREO

Coordinador de
71975664 Marianela Nashely Contreras | cumplimiento [ 972 069 898 | ocumplimiento@coopacinclusiva.pe
Sanchez regulatorio

PROGRAMA DE CAPACITACION

ENTIDAD -
CAPACITADORA TEMAS DE CAPACITACION pECcHA =cHA

INICIO TERMINO

FENACREP GESTION ESTRATEGICA DE PLAFT EN LAS COOPAC 07/12/2023 07/12/2023
INSACO CURSO ESPECIALIZADO DE GESTION DE RIESGO DE LAVADO

DE ACTIVO Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO 20/07/2023 21/07/2023

CIDERURAL COMO HACER EL INFORME DE EVALUACION DE SAPLAFT E
IDONEIDAD MORAL Y TECNICA PARA LA SBS 13/02/2023 14/02/2023

SUPERINTENDENCI LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA IMPLEMENTACION
A DE BANCA, 06/02/2023 07/02/2023
DEL SPLAFT
\ SEGURO Y AFP )

DIRIGIDOS A LOS FUNCIONARIOS PRINCIPALES

Cracias a la disponibilidad de conexion a Internet y al dominio de plataformas de comunicacion
como Zoom y Meet, se logro, en colaboracion con la gerencia de Administracion, fortalecer las
habilidades en diferentes areas.

NOMBRE DOCUMENTO TEMARIO

COMPLETO DE IDENTIDAD

GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
DNI 45481684 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO

JOSE ALEXIS
ALBINO MENESES

SOLEDAD PATRICIA GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE

DNI 44720643 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
GARCIA CHUQUISPUMA TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
M%iﬂ;é g&DAELU DNI 43866192 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO

ROLY FERNANDO GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE

DNI 47933298 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
LU L 15 TERRORISMO
ORFA LUPE GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
LUYO TICONA DNI 73996992 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO

GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
DNI 70101016 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO

CHANTAL FIORELA
\HUAMANCUSI CURI

o1
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NOMBRE
COMPLETO

DOCUMENTO
DE IDENTIDAD

TEMARIO

GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE

ELIAS VASQUEZ ACOSTA DNI 45268606 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
EVE";( /';'NCCAHRE'\;ONA DNI 45877957 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
CJAARNREtfoleg‘;EA"S DNI 70357576 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
" A?DAA'\Q(Q iAAENNEg - DNI 44391745 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
:fjg%ifiﬁg‘&oz DNI 15431357 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
mﬁmﬁ Qﬁﬁb‘l DNI 73413999 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
CO,\'}'@EI'DAECLEAL'CARUZ DNI 74375417 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
cMc;\r\?Tlé';Ské 'S"AASEEE; DNI 71975664 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
AAL"J&':)';’ ;/YAAMLI?ZEZ DNI 44041293 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
SEA",}{ IcsH?zliEé(:r\TchERz DNI 72036276 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
pgh;”ESL'ZER'é)SZS’iANE%Y DNI 46539891 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
R'CARSX/JA“F‘PR%M'LLO DNI 74314270 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
ARGE'L:JAAIETZF;‘IANO DNI 76580090 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
CHRA?\I"C"Z CI\JALIJi?EAIIQEIR_EZ DNI 45418591 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
-~ GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
JESUSTX&%(L) HERL DNI 46492718 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
Rg::fgggﬂigf' DNI 42202425 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
MELQSQ;?LEOLQN o DNI 45994068 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
CARNET DE GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
EDWIN JOSE ZAPATA [ SARNETDE 4531258 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL

N\

TERRORISMO

J
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NOMBRE
COMPLETO

MERCEDES JOSEFINA

DOCUMENTO
DE IDENTIDAD

TEMARIO

GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE

MELGAREJO CARBAJAL

DNI 43843540 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
MENDOZA ESCALANTE TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
SORSA:AIEQZEE-I(—)E;IZANY DNI 70036699 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
AF\’(OAI_RIIIIiQII(E)Vg,I&\\(/TLA DNI 70036697 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
VICEEDI\JL#ERC?A(I)Q;%'\I:II:RO DNI 70478123 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
LIFLSILLJ\\((X%OU\I/QIL\I? DNI 76729701 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
GEF:;\/II_QI\_IHI\QEGCUEL DNI 40828878 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
Cﬁlf\/EERZTgLIJ_It;IPSE DNI 73625450 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
SIFI;(I;;Q '\SAOA'II?IéﬁO DNI 76249734 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
JELSTI,EATI\TI sl,&ﬁ)(()A\';ll\[;EE’ DNI 70609546 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
F\;AEGQUUREI?OHI-?Uch DNI 43560893 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
CESITARROTSL'ENTINO DNI 61752119 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
o KAIF:\IYGIZARIONA DNI 70480629 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
MA\'I('EEEIFOGSCI)SNEI:II_QZO DNI 71488851 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
YESSIESNE?AA;\IG(;JIRRE DNI 70110395 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
éﬁi@lélzcﬁgﬂ:;;é DNI 73531298 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO
GESTION DE RIESGO DE LAVADO DE
N G O DNI 75933713 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL

TERRORISMO
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INCLUSIVA

Cooperativa de Ahorro y Crédito




INCLUSIVA

Cooperativa de Ahorro Yy Crédito

YY

- DICTAMEN DE
' " 'AUDITORIA EXTERNA
A LOS ESTADOS
FINANCIEROS
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PEREZ ALVA & ASOCIADOS S.C.

CONTADORES PUBLICOS - AUDITORES
CONSULTORES Y ASESORES DE EMPRESAS

i DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A LOS SENORES MIEMBROS
= DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DEL CONSE]O DE VIGILANCIA
DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO INCLUSIVA

Parrafo de opinién

1.  Hemos auditado los Estados Financieros de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
o INCLUSIVA, que comprenden, el Estado de situacién Financiera a 31 de diciembre de
2023, el Estado de Resultados, de Cambios en el Patrimonio Neto y de Flujos de
efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como un resumen
- de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinion, los Estados Financieros adjuntos, presentan razonablemente, en

todos los aspectos significativos, la situacién financiera de la COOPERATIVA DE AHORRO

Y CREDITO INCLUSIVA, al 31 de diciembre de 2023, asl como sus resultados y sus flujos

de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con

principios de contabilidad generalmente aceptados en el Peril y normas establecidas
=1 por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFPs.

Fundamento de la Opinidn

2. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria [NIA) oficializadas en el Perd, por la Junta de Decanos de
Colegios de Contadores. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen més adelante en la seccién Responsabilidades del auditor para la auditoria de
los Estados Financieros consolidado. Somos independientes de la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITD INCLUSIVA, de conformidad con el Cédigo de Etica para
- Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Codigo de Etica del IESBA) que son aplicables a nuestra auditoria de los
Estados Financieros en el Peri y hemos cumplido las demis responsabilidades de ética
i de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica antes referido.

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinidn.

Asuntos clave de auditoria

— 3. Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segiin nuestro juicio
profesional, han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los Estados
Financieros del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de

Eae nuestra auditoria de los Estados Financieros en su conjunto y en la formacion de
nuestra opinién sobre éstos, ¥ no expresamos una opinién por separado sobre dichas
cuestiones.

“LA SATISFACCION DE NUESTROS CLIENTES JUSTIFICA NUESTRA EXISTENCIA"

OFICINA PRINCIPAL: Central: (511) 426-5480 (511) 427-T636

T JR.CAMANA N° 381 OFICINA 401 Celular: 995741015 999014610
LiMA CERCADOD Email: perezalva_auditores@speedy.com.pe
LIMA 01-PERU auditoresperezalva@gmail.com

- Web: perezalvaauditores.com
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PEREZ ALVA & ASOCIADOS S.C.

CONTADORES PUBLICOS - AUDITORES
CONSULTORES Y ASESORES DE EMPRESAS

- Dictamen de los Auditores Independientes (Continuacion)
Responsabilidad de la Direccidn

4, La Direccién, es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los
Estados Financieros adjuntos de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Pert y normas establecidas por la Superintendencia de
Banca, seguros y AFPs aplicables a las Cooperativa de ahorro y crédito no autorizadas
a operar con recursos del piblico, y del control interno que la Direccién considere
necesario para permitir la preparacién de Estados Financieros libres de incorreccidn

& material, debido a fraude o error.

En la preparacién de los Estados Financieros, la Direccién es responsable de evaluar
la capacidad de la Cooperativa, para continuar como un negocio en marcha,
revelando, segiin corresponda, los asuntos relacionados, salvo que la administracién
se proponga liquidar la Cooperativa o cesar sus operaciones, 0 no tenga otra
alternativa mds realista que hacerlo.

La Direccién, es responsable de la supervisién del proceso de informacién financiera
de la Cooperativa.

Responsabilidad del Auditor

5. Nuestros objetivos se orientan a obtener una seguridad razonable de que los Estados
- Financieros en su conjunto estin libres de incorreccién material, debido a fraude o
erTor, y emitir nuestra opinidn. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditorfa realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, oficializadas en el Perd, por la Junta de Decanos de
Colegios de Contadores; siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan
en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basindose en los Estados
Financieros.

— Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos el juicio profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante
toda la auditoria y también:

« ldentificamos v evaluamos los riesgos de errores significativos en los Estados
financieros, ya sea por fraude o error, diseflamos y realizamos procedimientos de
auditorfa que responden a esos riesgos, obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinidn. El
riesgo de no detectar una incorreccién material resultante de fraude es mayor
que de errores, pues el fraude puede implicar la colusién, falsificacidn, omisiones

= intencionales, falseamiento o la rescisién del control interno.

+  Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con
el fin de disefiar procedimientos de auditorfa que sean apropiados en las
circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinién sobre la
efectividad del control interno de la entidad.

A SATISFACCION DE NUESTROS CLIENTES JUSTIFICA NUESTRA EXISTENCIA®

OFICINA PRINCIPAL: Central: (511) 426-6480 (511) 427-T636

—  JR.CAMANA N® 381 OFICINA 401 Celular: 995741015 999014610
LIMA CERCADO Email: perezalva_auditores@speedy.com.pe
LIMA 01-PERU auditoresperezalva@gmail.com

= Web: perezalvaauditores.com
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PEREZ ALVA & ASOCIADOS S.C.

CONTADORES PUBLICOS - AUDITORES
CONSULTORES Y ASESORES DE EMPRESAS

Dictamen de los Auditores Independientes (Continuacion)

« Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y revelaciones relacionadas efectuadas por la
administracion.

» Concluimos sobre el uso adecuado por la Direccidn del supuesto de negocio en
marcha y en base a la evidencia de auditoria obtenida, si existe o no relaciones
con eventos que puedan proyectar una duda importante sobre la capacidad de la
entidad para continuar como un negocio en marcha. Si llegamos a la conclusion
que existe una incertidumbre material, estamos obligados a llamar la atencién en
nuestro informe de auditoria de las revelaciones relacionadas en los estados
financieros consolidados o, si tales revelaciones son insuficientes, modificar

- nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria

obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditorfa. Sin embargo, eventos

futuros o condiciones pueden causar que la Cooperativa no pueda continuar
como un negocio en marcha.

« Evaluamos la presentacién, estructura y contenido de los Estados Financieros,

incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las

- operaciones subyacentes y eventos en upna forma que logre presentacion

razonable, obteniendo suficiente evidencia apropiada de auditoria respecto de la

informacién financiera de las actividades de la Cooperativa, como expresar una

opinién sobre los Estados Financieros. Somos responsables de la direccién,

supervisién y ejecucion de la auditorfa. Somos los tnicos responsables de nuestra
opinién de auditoria.

- + Nos comunicamos con los encargados en relacién con, entre otras cosas, al
alcance y el momento de la auditoria y los resultados de auditorfa importantes,
incluidas posibles deficiencias significativas en el control interno que
identificamos durante nuestra auditoria,

+ También proporcionamos una declaracién que hemos cumplido con los
requisitos éticos relevantes con respecto ala independencia y hemos comunicado
=~ todas las revelaciones y otros asuntos que puedan soportarla.

« A partir de las comunicaciones con los encargados, determinamos aquellos
asuntos que eran de la mayor importancia en la auditoria de los Estados
Financieros del periodo actual y por lo tanto son los asuntos clave de auditoria.

« Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que laleyo
i el reglamento se opongan a la divulgacién piiblica de los mismos o cuando, en
circunstancias extremadamente raras, determinamos que un asunto no debe ser

comunicado en nuestro informe debido a posibles consecuencias adversas.

=g SATISFACCION DE NUESTROS CLIENTES JUSTIFICA NUESTRA EXISTENCIA™

OFICINA PRINCIPAL: Central: (511) 426-6480 (511) 427-T636

T JR. CAMANA N° 381 OFICINA 401 Celular: 995741015 9899014610
LiMA CERCADO Email:  perezalva_suditores@speedy.com.pe
LIMA 01-PERU auditoresperezalva@gmail.com

- Web: perezalvaauditores.com
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PEREZ ALVA & ASOCIADOS S.C.

CONTADORES PUBLICOS - AUDITORES
CONSULTORES Y ASESORES DE EMPRESAS

Dictamen de los Auditores Independientes (Continuacion)

Parrafo de otro asunto

6. Los Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2022 fueron auditados por otros

Auditores Independientes quienes en su Dictamen de Fecha 13 de Febrero del 2023,
emitieron una Opinidn sin Salvedades.

Registro Unico de Sociedades de Auditoria

Lima - Pend
™ 28 de Febrero de 2024

a:ICINA PRINCIPAL: Central: (511) 426-6480 (511) 427-T636

B 401 Celular: 995741015 qs?nuam
o CAH:EI:;I;SM SO Email: perezaIvn_audutums@spnady.cnm.p&
e PERU auditoresperezalva@gmail.com
o Web: perezalvaauditores.com
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO INCLUSIVA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de 2023
— (Expresado en Soles)
(Notas 1, 2)
N ACTIVO
Active Corriente 2023 2022
S/ s/
Fondos Disponibles (Wota 63) 2,835,381 731,107
= Caja 937452 683,326
Bancos v Otras Instituciones Financieras 1,026,957 47,7681
Otras Disponibilidades 870,972 0
Cartera de Créditos [Nata 04) 11,167,529 5,324,575
Créditos Vigentes 11,120,448 5357437
i Créditos Refinanciados 160,349 1,963
Créditos Vencidos 231,952 122,930
Créditos en Cobranza Judicial 10,255 ¢
(-] Provisidnes para Créditos (355.475) (157.755)
Cuentas por Cobrar [Mota 05) 213,886 13,000
Cuentas por Cobrar por Venta de Bienes y Servicios ] 0
—_ Dtras Cuentas por Cobrar 213,886 13,000
Bienes Realizables, Recibidos en Pago, Adjudicados (1] L]
Bienes Recibidos en Pago y Adjudicados 0 0
Participaciones [Hota 06) 337,778 277,430
Subsidiarias 0 ]
— Asociadas 337,778 277,430
Inmuebles Mobiliario y Equipe (Nota 07} 729,395 233,337
_ Depreciacién Acurnulada
Activo Intangible 205448 54,633
(rros Activos Intangibles 205,448 54,633
Otros Activos _ (Notaog) 462,252 362,750

Amortizacion acumulada por Gastos Amortizables

= R
o i

B

Las Notas que s¢ acompadian forman parte de los Estades Financieros.

Informe de los Estados Financieros
—_ Al 31 de Diciembre de 2023
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO INCLUSIVA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de 2023
=% (Expresade en Soles)
(Notas 1y 2)
— PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivo Corriente 2023 2022
5/ 5/
_ Obligaciones con los Socios (Nota 09) 4,797,366 2,904,267
Obligaciones a la Vista a 0
Obligacienes por Cuentas de Ahorro 2,033,481 1,997.643
Chligaciones por Cuenta a Plazo 2,763,884 906,624
Fondos Intercooperativos 0 1,066,381
— Depositos de Coopac (Nota 10) 1,791,301 a
Depositos de Ahorro 518,571 0
Depasitos a Plazo 1172730 0
— ‘Adeudos y Obligaciones Financieras (Nata 11) 6,483,085 1,507,210
Adeudos y Obligaciones con empresas ¢ Instituciones Financieras 5,382,365 a
Adeudos y obligaciones con Empresas del Exterior y Organismos 1,100,720 1,507,210
Cuentas por Pagar [Nota 12) 30,908 30,337
Otras Cuentas por Pagar 30,908 30337
B Otros Pasivos 0 0
Otros Pasivos o 0

L

Patrimonio
- Capital Social (Nota 13) 2402644 1,054,071
Capital Adicional 71,200 71,200
Reservas (Hota14) 363,367 263,328
B Resultado Neto del Ejercicio 11,798 100,038
Total del Patrimonio ' AB86

- Las Notas que se acompafan forman parte de los Estados Financieres.

Informe de los Estados Financieros
=1 Al 31 de Diclembre de 2023
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO INCLUSIVA
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Al 31 de Diciembre de 2023
— (Expresado en Soles)
(Notas1¥ 2)
2023 2022
5/ 5/
= Ingresos por Intereses : [Noma 17) 2,942,919 1,540,154
Disponibles 22,034 0
Cartera de Créditos Directos 2,920,885 1,540,154
a Gastos Financieros : (Nota 18) -829,159 -418081
Obligaciones por Depositos con los socios -484,605 -231012
Obligaciones por Depositos de las Coopac -73.916 -77352
= Adeudos y Obligaciones Financieras
adeudos y Obligac. con Coopac y empresas del sistema financiero -270,638 -104,717
Margen Financiero Bruto. 2,113,761 . 1122073
Provision para Creditos directos -379,962 -165,911
b — — — sy e T T ——— =
Ingresos por Servicios Financieros 0422 [i]
Ingresos Diversos 9422 1]
1 Gastos por Servicios Financieros -9,408 -10809
Primas al Fondo seguro de Deposito -2,209 0
Gastos Diversos -7,198 -10809

Utilidad - Perdida en diferencia de Cambio 1,607 21678

Gastos de Administracion: (Heta 19) -1,665,673 -833431
Gasto de Personal y Directivos -1,231,627 -631450
Gastos por Servicios Recibidos de Terceros -330,926 -164423
— Impuestos y Contribuciones -103,120 -37558
Depreciaciones y Amortizaciones -81,258 -33562
- : i I.n _-: 2 = Fscs. 5 T
Valuacion de Activos ¥ Provisiones 0 0
0 0

Provisiones para Creditos Indirectos
- Resultado de Operacién

Otros Ingresos y Gastos : 23,308 ]
_ Ingresos Extraordinarios ] ]
Otros Ingresos y Gastos 23,308 0
Resultado del Ejercicio Anter de Particip. E Imp. 11,798 100,038
Impuesto ala Renta : 0 0

T P DA E A A S

0 NETO DEL FJERCICIO.

Las Motas que se acompaian forman parte de los Estados Financieros.

Informe de los Estades Financieros
Al 31 de Diciembre de 2023
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RESULTADO FINAL DEL INFORME DE
CLASIFICACION DE RIESGOS

Durante el afno 2023, nuestra cooperativa ha realizado dos evaluaciones de clasificacion de riesgos con
la empresa JCR LATAM. El primer examen se realizé con informacion al mes de enero 2023 donde
hemos obtenido una calificacion de C+ con perspectiva estable.

Asimismo, en el mes de octubre 2023, hemos vuelto a realizar una segunda evaluacion de
clasificacion de riesgos, y en esta oportunidad hemos objetivo una calificacion de C+ con perspectiva
positiva.

Esta mejora de la calificacion fue gracias al gran desempefo y crecimiento de nuestras cuentas, asi
como la adecuada gestion de la Cooperativa.

Esta mejora de la calificacion fue gracias al gran desempefo y crecimiento de nuestras cuentas, asi
como la adecuada gestion de la Cooperativa.
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Instituciones Financieras

- Cooperativa de Ahorro y Crédito Inclusiva COOPAC

Informe Trimestral

Rating Actual* Anterior
Fortaleza

X i C+ C+
Financiera**

*Informacién al 30 de setiembre del 2023.
**Aprobado en comité de 28-12-2023.

Perspectiva Positiva Positiva

Definicion

"C+: La empresa presenta una moderada
estructura econdmica — financiera respecto
al promedio del sector al que pertenece,
pero podria tener algunas deficiencias en el
cumplimiento de sus obligaciones (en
plazos y condiciones pactadas). Existe una
sensibilidad en relacién que cambios o
modificaciones en el entorno econdmico,
en el sector de actividades en que se
desempefia y en su desarrollo interno
puedan alterar su solvencia y
sostenibilidad.”

Indicadores q

(En PEN MM) Dic-22  Set-23
Disponible 0.73 2.35
Créditos Directos 5.48 10.10
Provisiones 0.16 0.23
Activo Total 7.00 13.79
ObI!gacwnes con los 2.90 211
Socios
Adeudos y Oblig. Fin. 1.51 5.40
Pasivo Total 5.51 11.29
Patrimonio 1.49 2.50
Capital Social 1.05 2.06
Resultados 0.00 0.00
Acumulados
Resultado Neto* 0.07 0.01
Ratio de Capital Global 19.96 19.29
(%)
Cartera Atrasada (%) 2.24 2.22
Cartera de Alto Riesgo
%) 2.28 2.27
Cartera Pesada (%) 2.37 2.49
CAR Ajustada (%) 3.40 4.54
CP Ajustada (%) 351 2.49
Cobertura CAR (%) 126.31 101.81
Cobertura CP (%) 12421  94.95
Ratio de liquidez MN
%) 12.44 13.95
Ratio de liquidez ME 25.72 239

(%)
Ratio de Eficiencia (%)* 73.56 80.05

ROAE* (%) 11.37 1.21
ROAA* (%) 1.43 0.22
PGME (%) -29.53  -17.78
Castigos LTM (MM) 0.06 0.24

(*): Cifras con corte a Set-22.
Analistas

Diego Montané Quintana
diegomontane@jcrlatam.com
Sasha Cuellar
Sashacuellar@jcrlatam.com
(051) 992 737 020

Fundamento

El Comité de Clasificacion de JCR Latino América Empresa Clasificadora de Riesgo S.A. (en
adelante, JCR LATAM) ratifica la categoria “C+” con perspectiva “Positiva” como clasificacion
de Fortaleza Financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Inclusiva (en adelante, la
“Coopac Inclusiva” o la “Cooperativa”). A continuacion, detallamos los fundamentos mas
relevantes de la clasificacién:

= Calidad de la cartera creciente y reduccion en niveles de cobertura: Durante los ultimos
periodos se observa un crecimiento constante de los Créditos Directos; a set-23 ascendid
a PEN 10.10MM (PEN 5.48MM a dic-22). La Coopac Inclusiva presenta indicadores
relativamente bajos respecto a su cartera morosa. A set-23, la Cartera Atrasada (CA) y
Cartera de Alto Riesgo (CAR) representaron el 2.2% y 2.3% del total de la cartera
respectivamente. La Cartera pesada (CP o cartera critica) representé el 2.5% del total de
cartera de créditos directos y equivalentes, de la cual, las microempresas representan el
85.2% de la CP; la Cooperativa ha aplicado castigos a los créditos durante los dltimos 12
meses por PEN 0.24MM, la CAR ajustada se situd en 4.5% mientras que la CP Ajustada
en 4.8%. Las Provisiones para set-23 alcanzaron los PEN 0.23MM (PEN 0.16MM a dic-
22), de las cuales PEN 0.14MM corresponden a Provisiones especificas, a la fecha no se
cuenta con provisiones voluntarias. Los niveles de Cobertura CARy CP fueron del 101.8%
y 95.0% respectivamente (126.3% y 124.2% a dic-22). El nimero de deudores ascendid
a2,017.

= Indicadores de liquidez con tendencia variable: A set-23, el ratio de liquidez en MN se
ubicé en 18.8%, observando un incremento tanto en los activos como en los pasivos
liquidos; mientras que el ratio de liquidez en ME se ubicé en 3.8%, debido al descenso
en los activos liquidos y aumento en los pasivos de corto plazo. Respecto al resultado en
MN, esta se ubica por encima del limite legal (8.0%); sin embargo, respecto al indicador
en ME, esta se ubica por debajo (20.0%). Se observa un aumento del ratio que mide la
participacién los fondos disponibles respecto a los depdsitos. Los niveles de
concentracion, los 10 y 20 principales depositantes representaron el 45.6% y 71.1% del
total de depdsitos respectivamente. Respecto al calce de plazos, La brecha acumulada
en MN contempla la cobertura de liquidez, ya que cierra con un importe de PEN 13.00K,
mientras que la brecha acumulada en ME no contempla la cobertura, dado que presenta
un cierre negativo equivalente a PEN 0.75MM.

= Indicadores de solvencia y fuentes de fondeo: El indicador de solvencia medido a través
del Ratio de Capital Global (RCG) se ubicé en 19.3% (20.0% a dic-22) ubicandose por
encima del requerimiento minimo exigido por la SBS, segun el cronograma gradual de
adecuacion al limite global. Esta ligera reduccién se debe principalmente al aumento
tanto de los APR como del Patrimonio Efectivo. Mencionar que ambos componentes
muestran una tendencia creciente. El Compromiso Patrimonial Neto se ubica en -0.2%
(-2.2% a dic-22), considerando las variaciones en la CAR y Provisiones. Por su parte, la
Cooperativa utiliza como principal fuente de fondeo a los Adeudos y Obligaciones
Financieras (39.2%), seguido por las Obligaciones con los Socios (29.8%) y Patrimonio
(18.1%). Durante el periodo 2023, se ha recibido financiamiento por diversas
instituciones entre ellas COFIDE, Coopac Abaco y demas.

= Niveles de rentabilidad y margenes menores: Los ingresos por intereses a set-23
ascendieron a PEN 2.07MM (PEN 1.06MM a set-22), observando un crecimiento
respecto al periodo anterior impulsado principalmente por mayores colocaciones. El
resultado neto fue PEN 5.29K, siendo inferior respecto al periodo anterior (PEN 74.99K
a set-22), obteniendo un margen neto del 0.3% (7.1% a set-22) debido al aumento de
los gastos por intereses, aumento de provisiones para créditos directos (+PEN 0.12MM)
y al incremento de los gastos operativos, este ultimo relacionado a mayores gastos por
apertura de nuevas oficinas asi como de personal clave para las diversas areas criticas
de la Cooperativa, arrojando un margen de 58.5% (54.7% a set-22). Considerando los
niveles anualizados, el indicador de rentabilidad ROAE si situd en 1.2%, mientras que el
indicador ROAA se situ6 en 0.2%, debido a las variaciones en los Activos (Colocaciones y
Disponible), variaciones en el Patrimonio (Capital Social y reservas) asi como variaciones
en el resultado neto.

www.jcrlatam.com
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@ Instituciones Financieras

DECLARACION DE CLASIFICACION DE RIESGO
JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de Empresas
Clasificadoras de Riesgo, aprobado por Resolucién SMV N 032-2015 — SMV / 01, asi como en el Reglamento para la
clasificacion de Empresas del Sistema Financiero y de Empresas del Sistema de Seguros, Resolucién SBS N 18400-2010,
acordé mediante sesion de Comité de Clasificacidon de Riesgo del 28 de diciembre de 2023 ratificar la clasificacion de
Fortaleza Financiera concedida a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Inclusiva.

Clasificacién Perspectiva
Fortaleza Financiera C+ Positiva

Asi mismo, JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A., declara que la opinién contenida en el
presente informe, asi como su respectiva clasificacién, se realizé de acuerdo con la Metodologia de Fortaleza Financiera
Empresas Financieras, version N°005, aprobada mediante sesion de Directorio con fecha 21 de enero de 2021.

Definicion
CATEGORIA C+: La empresa presenta una moderada estructura econémica — financiera respecto al promedio del sector
al que pertenece, pero podria tener algunas deficiencias en el cumplimiento de sus obligaciones (en plazos y condiciones
pactadas). Existe una sensibilidad en relacién que cambios o modificaciones en el entorno econémico, en el sector de
actividades en que se desempefia y en su desarrollo interno puedan alterar su solvencia y sostenibilidad

PERSPECTIVA: Sefiala el camino que podria variar la clasificacidon en una etapa mayor a un afio. La perspectiva puede ser
positiva, estable o negativa. Empero una perspectiva positiva o negativa no involucra indudablemente un cambio en la
clasificacion. En ese sentido, una clasificacion con perspectiva estable puede ser modificada sin que la perspectiva se
encuentre con antelacion en positiva o negativa, de haber el fundamento necesario.

La simbologia de clasificacion de fortaleza financiera tiene 5 niveles, donde A es el mdximo nivel y E el minimo. Las
clasificaciones de A, B y C pueden ser modificadas con los signos “+ o - "para sefialar su posicion relativa dentro del
respectivo nivel.

La Clasificacidn de Riesgo del valor constituye Unicamente una opinién profesional sobre la calidad crediticia del valor y/o
de su emisor respecto al pago de la obligacién representada por dicho valor. La clasificacion otorgada o emitida no
constituye una recomendacién para comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacién en
cualquier momento. Asimismo, la presente Clasificacion de Riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras
actividades de la Clasificadora. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. ha realizado el presente
informe aplicando de manera rigurosa la metodologia vigente indicada. A su vez, no audita y no brinda garantia alguna
respecto a la informacion recibida de manera directa por parte del cliente, asi como de cualquier fuente que JCR LATINO
AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. considere confiable; no encontrandose en la obligacién de corroborar
la exactitud de dicha informacién. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. no asume
responsabilidad alguna por el riesgo inherente generado por posibles errores en la informacién. Sin embargo, se han
adoptado las medidas necesarias para contar con la informacién considerada suficiente para elaborar la presente
clasificacion. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. no se responsabiliza por ninguna
consecuencia de cualquier indole originada de un acto de inversion realizado sobre la base del presente informe.

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Japan Credit Rating Ltd. (JCR) es una Organizacion de Calificacidn Estadistica Nacionalmente Reconocida (NRSRO) en los
Estados Unidos. JCR Latino América Empresa Clasificadora de Riesgo S.A. (JCR LATAM) es una entidad legal separada de
JCR y no es una NRSRO. La metodologia, escala de clasificacion de JCR LATAM vy las decisiones del comité de clasificacion
son desarrolladas internamente para adoptarse en el mercado peruano. Cualquier dafio especial, indirecto, incidental o
consecuente de cualquier tipo causado por el uso de cualquier clasificacidn asignada por JCR LATAM, incluido, pero no
limitado a pérdida de oportunidad o pérdidas financieras, ya sea en contrato, agravio, responsabilidad objetiva o de otro
tipo, y si tales dafios son previsibles o imprevisibles, no son responsabilidad de JCR bajo cualquier circunstancia.

www.jcrlatam.com 16
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